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CENTRO DE ARBITRAGEM
DE CONFLITOS DE CONSUMO CENTROS
DO AVE, TAMEGA E SOUSA DE ARBITRAGEM

Proc. 1176,/2023/FL

ATA DE AUDIENCIA DE JULGAMENTO

Aos dezanove dias do més de Julho de dois mil e vinte e trés, no Saldo Nobre da Camara
Municipal de Fafe, sita na Avenida 5 de Qutubro, em Fafe, a Meritissima Juiz Arbitro deste
Tribunal Arbitral, Dra. Andreia Ribeiro, que ai se encontrava a hora marcada no competente
despacho, auxiliado por Vania Queirés, ordenou que se convocassem as partes para se
proceder ao julgamento do processo de reclamag¢do movido pelo reclamante

residente na contra as
Reclamadas \.com sede na

e com sede na
----- Verificou-se nenhuma das partes estar presente na diligéncia. As reclamadas nio se
fizeram representar em juizo apesar de regularmente notificadas, tendo a reclamada
apresentado contestagdo em momento prévio.---------------

----- De seguida, a Exma. Sr. Juiz Arbitro o proferiu o seguinte DESPACHO:
----- Por intermédio de contestacdo apresentada nos presentes autos, veio a reclamada

pugnar pela incompeténcia material deste Tribunal Arbitral.

----- Cumpre apreciar e decidir.
----- Nos termos dos n.2s 1 e 8 do artigo 18.2 da Lei da Arbitragem Voluntaria (doravante
“LAV”), aprovada pela Lei n.2 63/2011, de 14 de dezembro, aplicavel a arbitragem
necessaria por forga do artigo 1085.2 do CPC, “o tribunal arbitral pode decidir sobre a sua

» o«

propria competéncia”, “quer mediante uma decisio interlocutdria quer na sentenca sobre o

fundo da causa”.
---- A decisao deste Tribunal Arbitral sobre a sua prépria competéncia incide sobre questio

cujo conhecimento e prontncia deve preceder as demais quanto a regularidade da instancia

e ao mérito suscitadas.
---- Determina o artigo 1.2, n.2 1 da LAV que “desde que por lei especial ndo esteja submetido
exclusivamente aos tribunais do Estado ou a arbitragem necessaria, qualquer litigio

respeitante a interesses de natureza patrimonial pode ser cometido pelas partes, mediante

convencao de arbitragem, a decisao de arbitros”. --------=---=-m-momsmomc s
---- No mesmo sentido, o artigo 10.2, n.2 1 do Regulamento do TRIAVE estipula que “[a]

submissdo do litigio a decisdo do Tribunal Arbitral depende da convengéo das partes ou de

estar sujeito a arbitragem necessaria”.
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---- Acresce que, de acordo com os artigos 3.2 e 4.2, n.% 1 e 2 do Regulamento do TRIAVE

que este Centro é competente, nomeadamente, para a resolugdo de “conflitos de consumo”

tendo um Ambito correspondente a rea geografica dos municipios correspondentes a area

abrangida pela sua competéncia territorial. --------==-======mmmmm oo

---- Ora, como bem assinalam JORGE MORAIS CARVALHO e JOANA CAMPOS CARVALHO in
Problemas Juridicos da Arbitragem e da Mediagdo de Consumo, “(...) para responder a
questdo de saber quando é que estamos perante um litigio de consumo, é necessario
perceber qual é o conceito relevante de consumidor” (...), 0 qual podemos e devemos extrair

do “diploma central no que respeita a regulagio das relagdes de consumo” - a Lei de Defesa

do Consumidor, aprovada pela Lei n.2 24 /96, de 31 de julho.
---- Assim, nos termos do n.2 1 do artigo 2.2 da Lei n.2 24/96, de 31 de julho, “considera-se
consumidor todo aquele a quem sejam fornecidos bens, prestados servigos ou transmitidos
quaisquer direitos, destinados a uso nio profissional, por pessoa que exerga com caracter
profissional uma atividade econémica que vise a obtengdo de beneficios”. ----------------------
---- Ora, em face da relagdo material controvertida, tal como configurada pela reclamante,
importa aquilatar se o litigio dos presentes autos reveste a natureza de “conflito de
consumo”, nos termos e para os efeitos dos artigos 2.2 e 14.2 da Lei n.2 24 /96, de 31 de julho,
do artigo 2.2, n.2 1 da Lei n.2 144/2015, de 8 de setembro e dos artigos 3.2e 4.2, n.2s 1e2 do
Regulamento do TRIAVE, o que pressupde uma prévia tomada de posi¢do acerca da
existéncia ou ndo de um vinculo negocial que ligue reclamante e reclamada, investidos nas
qualidades de utente e concessiondria da exploragdo da autoestrada - questdo que vem
sendo discutida pela doutrina e resolvida pela jurisprudéncia sobretudo por causa do

regime de responsabilidade civil aplicavel em caso de violagdo de deveres de seguranga por

parte da concessiondria.
---- A construgdo da relagdo negocial, embora pudesse encontrar arrimo na figura do
contrato de adesido (pela auséncia de liberdade de modelagdo do contetido do contrato pelo
utente), esbarra no facto de, na verdade, inexistir sequer liberdade de contratar “tanto para
a concessiondria, que nio pode excluir condutor algum, como, na pratica, para o préprio
particular, sujeito ao pagamento de uma taxa de transito quanto tem necessidade imperiosa
de utilizar estrada em que essa taxa é exigida”, ndo se verificando, assim, qualquer das

liberdades em que se decompde o principio da liberdade contratual, trave basilar e

estruturante do Direito dos Contratos. -~
---- De resto sempre se dira atendendo, desde logo ao que resulta do disposto no Acérdado
do Tribunal da Relagdo do Porto de 02.12.2019, que o montante que é cobrado com a

utilizagcdo de uma autoestrada, a titulo de portagem, constitui uma taxa e ndo um preco,
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resultando a obrigagdo de pagar da verificagdo de um pressuposto legal - prestagdo
concreta de um servigo publico, correspondente a utilizagdo privativa de bens de dominio
publico - e ndo de um acordo de vontades entre as partes, e o respetivo valor nio deve
exceder (i.e., deve ser proporcional) quer o custo efetivo do servigo prestado, quer o

beneficio retirado pelo particular da atividade ptblica desenvolvida pelo concessionario

(principio da equivaléncia juridica).

---- Em suma, e ainda com o mesmo acérddo do Tribunal da Relagdo do Porto, porque o

)

servico prestado pelo concessiondrio conserva a natureza de servico publico e

Q-

contrapartida paga pelo utente surge como uma forma de o concedente proceder

D~

remunera¢do do parceiro privado pelo servigo publico que o mesmo presta, forcoso
concluir que o litigio em causa nos presentes autos nio constitui um “conflito de consumo”,
pelo que o Tribunal Arbitral julga verificada exce¢do dilatéria de incompeténcia material
para apreciar e decidir a pretensio da reclamante, absolvendo a reclamada da instancia, e,

por via disso, ordena o encerramento do processo nos termos e para os efeitos do disposto

no artigo 44.%,n.2 1, 2.2 parte e n.2 2, alinea c¢) da LAV, ==-==-=-mmmmmm e

---- Para constar se lavrou a presente ata, que vai ser devidamente assinada pela Senhora

Juiz Arbitro e por mim que redigi.

A Juiz Arbitro A Relatora
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